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Estimados sefores:

Han pasado doce afios desde que Mahou San Miguel se adhirié a Pacto Mundial
con el compromiso de apoyar sus 10 Principios y de trabajar para mejorar
cada dia en materia de Sostenibilidad, y contribuir asi a la consecucién de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) marcados en la Agenda 2030.

El afio 2020 fue un ano complejo y retador, que nos brindd la oportunidad de
identificar aprendizajes y descubrir nuestras mejores fortalezas, las personas y
nuestros valores. Y esto fue lo que guidé nuestras decisiones desde el inicio de la crisis
de emergencia sanitaria: nuestro compromiso con la proteccién del empleo y la
seguridad y salud de nuestros profesionales asi como nuestra renuncia a los
beneficios para crear progreso socio-econémico, apoyando al sector hostelero de
nuestro pais.

Ademas, nuestra Fundacion tuvo un papel fundamental en los momentos mas duros de
la crisis apoyando tanto a sanitarios como a colectivos vulnerables. Un afio en el que
reforzamos nuestro compromiso social, apoyando a Cruz Roja y colaborando con mas
de 400.000 litros de agua y cerveza sin alcohol a hospitales, profesionales y Bancos de
Alimentos.

Pusimos en marcha un Plan Global de Apoyo a la Hosteleria que tuvo como piedra
angular la aportacion extraordinaria de producto (cerveza y agua) coincidiendo con la
progresiva reapertura de los locales y que suponia una facturacién estimada de 75
millones de euros para los hosteleros.

A pesar de todo esto, la Sostenibilidad siguié marcando nuestras decisiones. En 2020
cerramos nuestro Plan Estratégico “Somos 2020” con una inversion de mas de 40
millones de euros en los ultimos tres afios y un balance muy positivo, que detallamos
con algunos ejemplos a continuacion:

* Nuestro compromiso con las personas tanto interno como externo:
hemos alcanzado el nivel de Excelencia de la Certificacién EFR de Fundacién
Masfamilia, algo que solo han logrado 70 empresas de todo el mundo.
También destacan las iniciativas que desarrolla nuestra Fundacién dirigidas a
favorecer el empleo de colectivos en riesgo de exclusién, con una insercion
laboral del 85% de media.

o Nuestro compromiso con extender la Sostenibilidad a toda la cadena de
valor de Mahou San Miguel: tenemos implantado nuestro Coédigo de
Conducta especifico para proveedores. Ademas, para garantizar la
integridad y honestidad en nuestro negocio, contamos con un Comité Etico
y de Cumplimiento desde 2016, asi como con un conjunto de politicas
especificas para diferentes ambitos.

* Nuestro compromiso con el cuidado de nuestro planeta: trabajamos de

(P~

N



Mahou San Miguel
Calle Titan, 15
28045 Madrid

MAHOU i
Alberto Rodriguez-Toquero
SANMIGUEL Director General

manera continua para impulsar la optimizacién de los recursos y reducir el
consumo de materias primas. En los ultimos 10 afios, hemos logrado reducir
el uso de plastico en mas de 960 toneladas y el de cartén en mas de 1.000
toneladas, asi como ahorrar mas de 3.500 toneladas de vidrio gracias al
aligeramiento de los envases de dicho material. Con todo ello, hemos dejado
de emitir a la atmésfera 7.200 toneladas de COo..

También pudimos alcanzar grandes logros en materia de economia circular como
el lanzamiento de la primera botella de Solan de Cabras hecha 100% de rPET o la
eliminacién de las anillas de plastico y retractiles de plastico de 12 referencias de
nuestras principales marcas de cerveza.

Adicionalmente, reforzarmos nuestro compromiso con la biodiversidad y el
cuidado del entorno, cooperamos con distintas organizaciones internacionales
como WWF, involucrandonos en programas que fomentan la proteccion del medio
ambiente. Igualmente, ponemos en marcha iniciativas en las que participan nuestros
profesionales y colaboradores, para concienciar y sensibilizar sobre el cuidado del
entorno.

Estos hitos son algunos ejemplos del firme vinculo que sigue manteniendo Mahou
San Miguel con Pacto Mundial y sus Diez Principios en sus cuatro ambitos (derechos
humanos, normas laborales, medioambiente y anticorrupcion).

Queremos renovar el compromiso de Mahou San Miguel con Pacto Mundial y seguir
apoyando los principios e iniciativas que desde esta organizacién se promueven
para garantizar un desarrollo sostenible global.

Atentamente,



